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Tervetuloa

Tama opas on sinulle, jos haluat seuraavan
ohjelmistokehitysprojektisi sujuvan ilman ongelmia ja
aikataulussa ja johtavan haluttuun lopputulokseen.

Ohjelmistokehitysprojektien monimutkaisen luonteen
vuoksi on tyypillista, etta aikataulut venyvat ja budjetit
paukkuvat — eika lopputulos valttamatta silti vastaa
odotettua.

Usein projektin yksityiskohtainen maarittely onnistuu
vasta kehitystyon edetessa ja matkaan voi tulla yllattavia
mutkia ja ennakoitua vaivalloisempia tydvaiheita.

Kun ohjelmistokehitysprojektit ostetaan ulkoistettuna, on
tarkeaa olla tietoinen muutamista seikoista, jotka
vaikuttavat hankkeen onnistumiseen. Tassa oppaassa
kaymme [api nama seikat, ja autamme sinua tekemaan
entista parempia ostopaatdksia ohjelmistokehitysta
ulkoistaessa.

Ale Moisio
CEO, Montel Intergalactic



Varmista tilmin osaaminen
ja kokoonpano

On tarkeaa, etta voit luottaa ohjelmistokehityskumppanisi
tuovan projektiisi riittavan osaamistason kehittajia.

Ostajan voi olla ostovaiheessa erittain hankalaa arvioida
projektissa tyoskentelevien osaamista ja osaamisen taso
selviaa usein vasta projektin edetessa. Joskus tekijat
nimetaan vasta projektin alkaessa ja henkilot voivat vaihtua
kesken projektin. Sairaslomat, lomat, irtisanoutumiset ja
muut muutokset tulevat lahes vaistamatta vaikuttamaan
myos sinun projektisi tiimiin.

Varmista jo ostovaiheessa, etta kumppanin tiimissa on
projektiisi tarvittavaa osaamista useammalla henkilolla.
Usein jarkevinta on tutustua kumppaniyrityksen
osaamisprofiiliin firmatasolla, yksittaisten tekijdiden
ansioluetteloiden sijaan.

Varmista myos, etta ostovaiheessa luvattu osaamistaso ei
poikkea toteutuksesta. Jos sinulle on ostovaiheessa luvattu
A-tason osaamista, varmista, etta saat sellaista lapi
projektin.

Jos rakennettava tai muokattava jarjestelmasi on hyvin
yksinkertainen, sinulla on selkea ja yksityiskohtainen
suunnitelma ja teilla on resurssit ohjata tarkkaan
ulkopuolisen kumppanin tyota, voit ostaa alhaisemmalla
tuntihinnalla kokenemattomampia kehittajia. Muutoin
kokemuksesta kannattaa maksaa, jotta projekti onnistuu.



Jos tarvitset projektiisi osaajia, jotka ymmartavat
monimutkaisia kokonaisuuksia, hallitsevat laajasti erilaisia
teknologioita ja tekevat tyota tehokkaasti ja itsenaisesti,
varmista kumppanin tarjoaman tiimin senioriteetti. Al3
anna alhaisemman tuntihinnan hamata — kokenut tekija
saa vahemmilla tunneilla aikaan paljon enemman ja
l3dadukkaampaa.




Varmista sujuva
kommunikaatio ja tehokas
projektinhallinta

Kun tyoskentelet ulkoisen kumppanin kanssa, jokainen
kasipari on sinulle kustannus — joskus ylimaarainen
sellainen.

Me olemme kokemuksiemme kautta huomanneet, etta
teknologisesti vaativissa projekteissa, joita tehdaan
kompaktilla teknologiatiimilla, projektipaallikot ovat turha
lisakustannus. Siksi me itse toimimme ilman
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projektipaallikoita. Projektia johtaa nimetty lead devaaja,
joka ymmartaa seka teknologiaa, etta bisnesta. IIman
projektipaallikoita kaikki kommunikaatio kaydaan suoraan
kehittajien kanssa — mitaan ei siis jaa rikkinaiseen
puhelimeen, etkd maksa ylimaaraisista valikasista
projektissasi.

Taman mallin toimimisen ehdoton edellytys on kuitenkin,
etta kehittajilla on riittavat projektinhallintataidot ja kyky
kommunikoida selkeasti ja riittavasti. Myos
teknologiatiimin koon kasvaessa muutamaa henkea
isommaksi, on jarkevaa miettia missa vaiheessa
projektinhallinnallista tyota on liikaa lead kehittajan
hoidettavaksi.

Sujuva kommunikaatio edellyttaa tehokkaita tyovalineita ja
fiksuja kaytanteita. Varmista, etta kaytdssa ovat ainakin
viikottaiset palaverit, tehokkaat kommunikaatiokanavat
(esim. Slack) ja projektinhallinnan tyovalineet seka
lapinakyva seuranta lapi projektin.



Varmista, etta
liiketoimintasi tarpeita
ymmarretaan

Etenkin jos ohjelmistoa ryhdytaan rakentamaan taysin
alusta, sisaltyy projektiin ohjelmistokehityksen ohella
paljon konseptisuunnittelua, sovellusarkkitehtuurin seka
infrastruktuurin suunnittelua ja teknista maarittelya.
Varmista, etta kumppanisi tarjoaa sinulle riittavan
osaamisen suunnitteluun, jotta projekti vastaa tavoitteita
ja lopputulos pitaa sisallaan kaikki tarvitsemasi
ominaisuudet.

Kun ohjelmistoprojektia johdetaan liiketoiminnan
tavoitteet keskidssa, voidaan todella ymmartaa
kehitettavan tuotteen tehtavat, suunnitella
toiminnallisuuksia, priorisoida projektin tydvaiheita ja
edesauttaa valmiin tuotteen kykya tuottaa tai tukea
liiketoimintaa.

On siis tarkeaa varmistaa, etta kumppanillasi on tarvittava
kokemus todella ymmartaa liiketoimintasi tarpeet, ja
rakentaa juuri sinun yrityksellesi sopivat ratkaisut.



Varmista realistinen
budjetti ja aikataulu

Yleinen ongelma ohjelmistokehitysprojekteissa on ylittyvat
budjetit ja venyvat aikataulut. Usein projektin maarittely
tarkentuu ohjelmistokehitysprojektin edetessa, ja uusia
toiminnallisuuksia ideoidaan matkan varrella. Kun
tuotteen ominaisuudet tarkentuvat, alkuperainen arvio
tyon maarasta ei valttamatta olekaan riittava, vaan
tarvitaan lisaa tekijoita tai lisaa paivia aikatauluun.
Muutamatkin lisatoiminnallisuudet tai yllattavat haasteet
saattavat venyttaa aikataulua jopa useita viikkoja ja useita
tuhansia tai kymmenia tuhansia euroja.

Realistiset arviot projektin vaatimasta tydmaarasta ovat
ostopaatoksessa keskeisessa asemassa. Palveluiden
myyjilla on suuri houkutus painaa tydmaaraarvioita alas,
jotta kauppa saadaan varmistettua. Myos ostajat haluavat
nahda edullisia tarjouksia, joissa projekti saadaan maaliin
nopealla aikataululla.

Huolehdi siita, etta sinulle ostajana esitellaan
tyomaaraarvio, joka on jaoteltu selkeasti tyovaiheisiin ja,
etta tiedat perustelut kunkin vaiheen tydmaaraarvion
taustalla. Realististen arvioiden esittaminen on todella
vaativaa, etenkin jos projektin tai tuotteen suunnittelutyd
on vasta alkuvaiheessa.



Kun projektissa on myyntivaiheesta saakka mukana
taitavat ja kokeneet ohjelmistokehittajat, saadaan
aikataulu ja budjetti arvioitua realistisiksi jo projektin
alkumetreilla. Kokeneet ja suoraselkaiset ammattilaiset
osaavat ja uskaltavat tuoda esille projektin riskit ja
epavarmuudet.

Ohjelmistokehityksessa projektinjohtajaksi tarvitaan
henkild, joka todella ymmartaa kehitystyota kaytanndssa, ja
pystyy arvioimaan ja kommunikoimaan muutosten tai
tarkennusten vaikutukset aikatauluun ja budjettiin.
Huolehdi myos, etta sinulla on reaaliaikainen nakyvyys
projektin edistymiseen.



Varmista sopivimmat
tydkalut ja teknologiat seka
tehokkaat tyotavat

Vaarilla tyokaluilla ja teknologioilla tai huonoilla
menetelmilla ei voi onnistua.

Uusimpien tai trendikkaimpinen teknologioiden
valitseminen ei ole aina hyva idea, tosin ei myodskaan
vanhassa tutussa liian pitkaan pysyminen. On todella
tarkeaa tuntea toimiviksi tiedetyt teknologiat ja tyokalut
ja kayttaa niita niille sopivissa kayttokohteissa. Kokeneet ja
laajalti ohjelmistokehityksen eri osa-alueita (back end,
front end, DevOps) tuntevat ja useita teknologioita taitavat
osaajat pystyvat ehdottamaan juuri tarpeisiinne sopivia
tyokaluja ja teknologioita seka haastamaan aiempia
valintoja ja ehdotuksia.

Nykyaikaisilla testaus- ja julkaisukaytannoilla varmistutaan
siita, etta jokainen muutos on huolella testattu ennen
julkaisua. Lisaksi modernit seuranta- ja lokitustyovalineet
tarjoavat nakyvyytta sovelluksen ja infrastruktuurin
kuntoon ja suorituskykyyn ja mahdollistavat ongelmien
nopean tunnistamisen ja ratkaisemisen.

Ohjelmistokehityksen sujuvuuden, jatkuvuuden ja tuotteen
yllapidon vuoksi tarvitaan selkea dokumentaatio, joka
sisaltaa koodausstandardit ja -ohjeet. Tama korostuu
erityisesti projekteissa, joiden parissa tydskentelee useita
kehittajia.



Varmista tuotteesi yllapito

Projektin ostovaiheessa on syyta miettia myds projektin
jalkeista aikaa. Millaista yllapitoa ohjelmisto vaatii?
Minkalaista osaamista ja tyoaikaa yllapitoon tarvitaan?
Tarvitsetko siihen ulkopuolista apua?

Tuotteen yllapito

Modernit DevOps- ) .
on mahdollista myos

kaytannot, kuten

kontittaminen, kokonaan ulkoistaa
mikropalveluarkkitehtuuri ja kokeneelle
Kubernetes, seka jatkuvan kumppanille, joka
integraation ja julkaisun (CI/ huolehtii puolestasi
CD) periaatteet vahentavat tarvittavista
yllapidon tarvetta ja paivitystdista ja
parantavat tuotteen tuotteen jatkuvasta
vakautta. kaytettavyydesta.

Tuotteen yllapito on mahdollista myds kokonaan ulkoistaa
kokeneelle kumppanille, joka huolehtii puolestasi
tarvittavista paivityksista, vahtii ettei ohjelmistosi kaadu
kovassakaan kaytdssa, ja varmistaa, etta tietoturva on
kunnossa. Mieti siis jo ostovaiheessa, haluatko ulkoistaa
yllapidon vai jarjestaa sen oman organisaatiosi sisalla.
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Meilla on poikkeuksellisen tyytyvaiset asiakkaat:
asiakastyytyvaisyysindeksimme (CSAT) on 93 ja NPS
(suositteluhalukkuus) on 87. Tyytyvaisia asiakkaitamme on
mm. M Room, Enia, OAJ, Helsingin kaupunki, TalentAdore,
Elisa, Dear Lucy ja Yeply.

Meilla Montelilla riittavan osaamisen haaste on ratkaistu
yksinkertaisesti — kaikki kehittajamme ovat kokeneita
senior-tason Full Stack -kehitt3ajia, jotka ovat keranneet
kokemusta erilaisista ohjelmistokehitysprojekteista 7-25
vuoden ajan. Juniorit, harjoittelijat ja kesatyolaiset eivat
kuulu asiakasprojekteihimme.

Lisaksi olemme valinneet tiimiimme ainoastaan kokeneita
kehittajia, jotka ovat taitavia kommunikoimaan ja joilta
|oytyy tyonjohtamiseen ja projektinhallintaan tarvittavat
taidot. Kaikki kehittajamme pystyvat siis johtamaan
projekteja jarjestelmalllisesti, tehokkaasti ja
asiakkaidemme tarpeet huomioiden. Saastamme
asiakkailtamme projektipaallikon palkan ja luomme
liiketoiminnan tarpeita vastaavia ohjelmistoja.

Esitamme aina myyntivaiheessa aidosti realistiset arviot
vaadittavista resursseista. Arvioimme aina tydn maaraa
vaiheittain ja jokaisen vaiheen pisteytamme riski-indeksilla.
Asiakkaamme voivat myds seurata projektin etenemista ja
tehtyjen tyotuntien sisaltoa reaaliajassa
projektinhallintatydokalumme avulla.

Kokeneiden kehittajien ja jarkevien prosessien voimin tyo
sujuu tehokkaasti aina suunnittelusta yllapitoon.



Montelin malli vs perinteinen softakehitysmalli

PERINTEINEN
YHTEISTYOMALLI

Myyntitapaamisten jalkeen tydta
tekemaan vaihdetaan kokematon
“C-tiimi".

Tyo6ta johdetaan
projektipaallikdiden kautta.

Valitut tyokalut ja teknologiat eivat
sovi projektiin ja teknologia-stackin
“parasta ennen” -paiva meni jo
aikaa sitten.

Suuren yrityksen kankeat rakenteet

Aikataulut venyvat ja budjetit
paukkuvat

Kumppani yllattaa suunniteltua
suuremmalla laskulla.

Epatehokkaat prosessit hidastavat
tyota ja puutteellinen
dokumentaatio hankaloittaa
ohjelmiston jatkokehitysta.

Tuotteen yllapito jatetaan asiakkaan

paanvaivaksi.
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Montel Intergalactic on
kokenut teknologia-
Kumppanisi, jolla on
nDoikkeuksellisen
tyytyvaiset asiakkaat.

Hallitsemme ohjelmistosi
kehitystyon suunnittelusta
yllapitoon.

Varaa tapaaminen kanssani

Ale Moisio
CEO, Montel Intergalactic
+358 503 547 200


https://www.montel.fi/fi/varaa-tapaaminen

